
Чек-лист: навыки для начала бизнеса 

Владелец малого бизнеса должен обладать широким спектром навыков и знаний, включая: 

1. Управленческие навыки: умение планировать, организовывать, контролировать и 

принимать решения. 

2. Маркетинговые навыки: умение разрабатывать стратегии продвижения продукции 

и услуг, анализировать рынок и конкурентов, определять потребности и 

предпочтения клиентов. 

3. Финансовые навыки: умение составлять бюджет, управлять финансами, 

анализировать финансовую отчетность. 

4. Навыки продаж: умение убеждать клиентов, находить новых клиентов, заключать 

сделки и удерживать клиентскую базу. 

5. Навыки коммуникации: умение эффективно общаться с клиентами, партнерами, 

сотрудниками и другими заинтересованными сторонами. 

6. Навыки управления персоналом: умение нанимать, обучать, мотивировать и 

управлять сотрудниками. 

7. Навыки технического обслуживания: умение обслуживать и ремонтировать 

оборудование и технику. 

8. Знание законодательства: понимание правовых аспектов ведения бизнеса, 

налоговой системы, трудового законодательства и других юридических вопросов. 

9. Знание индустрии: понимание особенностей отрасли, в которой работает бизнес, 

знание тенденций и новых технологий. 

10. Творческие навыки: способность генерировать новые идеи, находить 

нестандартные решения проблем и развивать бизнес-процессы. 

11. Навыки управления временем: умение эффективно распределять время между 

задачами и приоритетами. 

12. Навыки аналитического мышления: способность анализировать данные и 

принимать обоснованные решения. 

13. Навыки работы с технологиями: умение использовать современные технологии для 

улучшения бизнес-процессов и повышения эффективности. 

14. Навыки управления рисками: способность оценивать и управлять рисками, 

связанными с бизнесом. 

15. Навыки работы в команде: умение работать в коллективе, находить компромиссы и 

достигать общих целей. 

16. Навыки самомотивации: способность сохранять мотивацию и энергию для 

достижения поставленных целей. 

17. Навыки управления изменениями: способность адаптироваться к изменяющимся 

условиям рынка и быстро реагировать на новые требования клиентов. 

18. Навыки лидерства: умение вести и мотивировать команду, создавать 

положительный рабочий климат и развивать сотрудников. 

19. Навыки коммуникации: умение эффективно общаться с клиентами, партнерами и 

коллегами, а также слушать и понимать их потребности и проблемы. 

20. Навыки продаж: способность убеждать и влиять на людей, предлагая им свои 

продукты или услуги. 

21. Навыки планирования: умение разрабатывать стратегии, бизнес-планы и планы 

действий для достижения поставленных целей. 

22. Навыки работы с данными: умение собирать, анализировать и интерпретировать 

данные, используя различные инструменты и методы. 



23. Навыки креативности: способность генерировать новые идеи и решения, а также 

находить нестандартные подходы к решению задач. 

24. Навыки управления финансами: способность планировать бюджет, управлять 

финансовыми ресурсами и принимать финансовые решения. 

25. Навыки маркетинга: умение разрабатывать маркетинговые стратегии, проводить 

исследования рынка и анализировать конкурентную среду. 

26. Навыки коммуникации: умение эффективно общаться с клиентами, партнерами и 

коллегами, а также слушать и понимать их потребности и проблемы. 

27. Навыки продаж: способность убеждать и влиять на людей, предлагая им свои 

продукты или услуги. 

28. Навыки планирования: умение разрабатывать стратегии, бизнес-планы и планы 

действий для достижения поставленных целей. 

29. Навыки работы с данными: умение собирать, анализировать и интерпретировать 

данные, используя различные инструменты и методы. 

30. Навыки креативности: способность генерировать новые идеи и решения, а также 

находить нестандартные подходы к решению задач. 

Эксперты считают, что начало бизнеса требует тщательной подготовки и планирования. 

Важно определить цели и стратегию развития компании, изучить рынок, конкурентов и 

потребности клиентов. Также необходимо выбрать правильную форму владения бизнесом 

и организовать финансовую структуру. Эксперты советуют начинать с малого, 

тестировать идеи и продукты на небольшой аудитории, а затем масштабировать бизнес. 

Важно также быть готовым к риску и не бояться ошибок, которые могут стать ценным 

опытом для развития компании. 

Необходимо учитывать законодательство и налоговые нормы, чтобы избежать проблем в 

будущем. Важно также создать команду профессионалов, которые будут работать на 

успех компании. Не стоит забывать о маркетинге и продвижении продукта, чтобы 

привлечь новых клиентов и увеличить прибыль. Кроме того, следует постоянно следить за 

изменениями в рыночной ситуации и адаптироваться к ним, чтобы сохранить 

конкурентоспособность компании. В целом, начало бизнеса – это сложный и 

ответственный процесс, требующий много усилий и терпения, но успешное развитие 

компании может принести значительную прибыль и удовлетворение от достигнутых 

результатов. 

Необходимо также учитывать потребности и интересы клиентов, чтобы предложить им 

качественный продукт или услугу. Важно установить цели и план развития компании на 

короткий и долгий срок, чтобы иметь четкое представление о том, куда двигаться и какие 

ресурсы для этого нужны. Не стоит забывать о внутренней организации компании, 

включая систему управления и контроля, чтобы избежать ошибок и неэффективных 

решений. Кроме того, важно уделять внимание обучению и развитию сотрудников, чтобы 

повысить квалификацию и эффективность работы. В целом, успешное начало бизнеса 

требует системного подхода и грамотного планирования, а также постоянного развития и 

адаптации к изменениям внешней среды. 

 


